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§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug Przewozowych dla Eurogate Logistics Sp. z 0.0. (zwane dalej

Ogdinymi Warunkami) maja zastosowanie do uméw przewozu zawieranych pomiedzy Eurogate Logistics Sp. z
0.0. posiadajacej NIP: 953-10-26-770 i VAT UE: PL9531026770 zwang, dalej Zlecajgcym, a wskazanym na
Zleceniu przedsiebiorcg bedacym rezydentem polskim, wykonujacym zarobkowo drogowy przewdz towaréw,
zwanym dalej Przewoznikiem.

2. Og6lne Warunki stanowig o szczegdtowych prawach i obowigzkach Zlecajgcego i Przewoznika w celu realizacii

Zlecenia przewozu towarow.

§ 2 PRZESLANIE ZLECENIA | JEGO PRZYJECIE

1. Zlecajacy wysyta zlecenie do PrzewozZnika z siedziby gtéwnej firmy oraz z podlegtych jej biur terenowych:

a. ul. topuszanska 95, 02-457 Warszawa - siedziba gtéwna firmy,

b. ul. Kuklinskiego 17A, 30-720 Krakéw - biuro terenowe firmy,

c. Al Armii Krajowej 61,50-541 Wroctaw - biuro terenowe firmy,

d. ul. Energetykow 5  81-184 Gdynia - biuro terenowe firmy.
Poprzez przyjecie zlecenia Przewoznik akceptuje zawarcie umowy o przewdz na warunkach okre$lonych w tresci
Zlecenia oraz niniejszych Ogdinych Warunkach, bez zastrzezen i uzupetnien ich tresci.
Zlecenie uwaza si¢ za przyjete przez Przewoznika w przypadku gdy Przewoznik w ciagu 30 minut od przestania
przez Zlecajgcego zlecenia, nie odmowi jego przyjecia lub w tym czasie nie ztozy nowej oferty.
Zlecenie przestane bedzie w jednej ze wskazanych form: drogg faksowg lub pocztg elektroniczna. Numer faksu lub
adres poczty elektronicznej e-mail zostang podane przez PrzewozZnika bezposrednio Zlecajagcemu. Zlecajgcy moze
rowniez korzysta¢ z numerdw i adreséw podanych przez PrzewoZnika do publicznej wiadomosci jako numer czy
adres kontaktowy dla klientow.
Poprzez przyjecie zlecenia PrzewozZnik o$wiadcza, iz posiada wymagane przepisami licencje, koncesje iflub
zezwolenia.

§ 3 OBOWIAZKI PRZEWOZNIKA

Przewoznik jest zobowigzany w szczegdlnosci:

1.

W miejscach zatadunku i roztadunku, wskazanych przez Zlecajgcego, wykonywac zlecenie zgodnie z poleceniami

0s6b uprawnionych do wydawania dyspozycii.

Zabezpieczy¢ wykonanie przewozu przez kierowce posiadajacego stosowne badania, kwalifikacje, uprawnienia.

Wykona¢ przewdz przestrzegajac przepiséw ochrony Srodowiska, celnych, kontroli — fitosanitarnych oraz prawa
panstw na terenie ktorych odbywa sie przewdz.

Dostarczy¢ przygotowany $rodek transportu na miejsce zatadunku wg treci pisemnego zlecenia o klasie emisji
spalin nie mniejszej niz EUROS.

Dostarczy¢ $rodek transportu z tadunkiem na miejsce roztadunku wg treci pisemnego zlecenia.

Wykona¢ przewdz srodkiem transportu odpowiednim do warunkdw zlecenia, sprawnym technicznie i dopuszczonym
do ruchu na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

W przypadku przewozu towaru pod dozorem celnym dba¢ o nienaruszalno$¢ zamknie¢ celnych (o ile zostaty
zatozone) od momentu ich zatozenia do zdjecia przez organ celny lub upowazniong osobe.

Wykona¢ przewdz $rodkiem transportu przeznaczonym wytgcznie na potrzeby realizacji danego zlecenia.
Odsprzedaz catosci lub czesci wolnej przestrzeni tadunkowej jest mozliwa jedynie po uzyskaniu pisemnej zgody
Zlecajgcego (zapis nie dotyczy przewozu tzw. profesjonalng linig drobnicowa).

0Ogolne warunki $wiadczenia ustug przewozowych dla Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd.05, obowigzuje od 01 sierpnia 2019 r.
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9. Osobiscie wykona¢ zlecenie. Zabronione jest zlecanie przewozu dalszym przewoznikom i spedytorom.

10.
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23.

24,
25.

Bezwzglednie stosowa¢ si¢ do postanowien zawartych w Klauzuli postojowej, bedacej czeScig niniejszych
Ogdinych Warunkéw.
Przy przyjmowaniu przesytki do przewozu sprawdzi¢ dostarczong mu dokumentacje pod wzgledem kompletnosci
oraz zgodnosci ze stanem rzeczywistym przesytki (ilo$¢, waga, cechy i numer towaru) oraz otrzymanym zleceniem.
Przy przyjmowaniu przesytki do przewozu sprawdzi¢ stan jakosciowy przesytki przygotowanej do przewozu oraz, w
przypadku takiej konieczno$ci, dokona¢ zgtoszenia uwag na liscie przewozowym.
Sprawdzi¢ stan przygotowania przesytki do przewozu, oraz w przypadku takiej konieczno$ci, odpowiedniego
opakowac i zabezpieczy¢ przesyiki dla dalszych czynno$ci przewozowych.
Zabezpieczy¢ przesytke, na czas przewozu, w sposob odpowiedni do zleconej trasy, gwarantujacy dostarczenie jej
do miejsca roztadunku w stanie kompletnym i niezmienionym.
Potwierdzi¢ przyjecie przesytki do przewozu poprzez wpisanie w list przewozowy numerdw rejestracyjnych
pojazdéw i danych firmy w sposéb zgodny z przepisami konwencji CMR w zakresie potwierdzenia otrzymania
towaru do przewozu.
Zabezpieczac pojazd z tadunkiem przed wtamaniem i kradziezg tadunku, w szczegoino$ci bezwzglednie stosowaé
sie do postanowiern Warunkéw odbywania przewozu i postojow (Klauzula postojowa) stanowigcych czeéé
niniejszych Ogdinych Warunkéw.
W razie zajscia zdarzenia powodujacego szkode lub utrate przesytki, podja¢ wszelkie dostepne $rodki w celu
ograniczenia rozmiarow szkody, powiadomi¢ Zlecajacego, policie, jezeli szkoda powstata na skutek rabunku,
kradziezy z wlamaniem lub wypadku drogowego oraz sporzadzi¢ protokot ustalajacy okoliczno$ci, rodzaj i rozmiar
szkody, przy udziale policji i/lub odbiorcy towaru.
Jezeli Przewoznik nie moze zrealizowa¢ zlecenia na warunkach podanych w zleceniu i/lub liscie przewozowym
Przewoznik jest obowigzany niezwtocznie informowaé Zlecajgcego o wszelkich przeszkodach i problemach z
realizacjg przewozu w chwili ich wystapienia i zastosowac si¢ do dalszych instrukcji Zlecajgcego.
Przewoznik zobowigzuje sie zapewni¢ nienaruszalnos¢ towaru oraz ochrone przed manipulowaniem jednostkami
tadunku.
W przypadku zauwazenia przez kierowce pojazdu przewozacego towar pod zamknigciem celnym, naruszenia
tych zamknigé, kierowca jest zobowigzany niezwtocznie:
a. Zaparkowac $rodek transportu w bezpiecznym miejscu.
b. Zabezpieczy¢ Srodek transportu przed dostepem oséb trzecich.
c. Powiadomi¢ swojego przetozonego lub bezposrednio pracownika Zlecajgcego opisujac doktadnie sytuacje, w
celu przekazania tych informacji do organu celnego.
Poinformowac Policje jezeli widoczne sg $lady wtamania.
Przekaza¢ dokumentacje celng i przewozowa funkcjonariuszowi Stuzb Celnych (i ewentualnie Policji).
f.  Odebra¢ dokumenty celne i przewozowe z adnotacjg o dokonanych czynnosciach organdw celnych (rewizja
celna, natozenie ponownych zamknie¢ celnych, inne czynnosci) po zakoriczeniu czynno$ci przez Stuzby Celne
(i ewentualnie Policje)
g. Odebra¢ od Policji protokét zdarzenia w przypadku zaistniatych szkod materialnych.
h. Dokumenty dostarczy¢ zgodnie ze standardowymi zasadami dotyczacymi przekazywania dokumentow.
W przypadku utrudnien w realizowaniu umowy przewozu podwykonawca zobowigzany jest kontaktowac sie jedynie
ze Zlecajacym przewoz lub nadawca przesytki.
Zabrania si¢ wykonywania instrukcji dotyczacych transportu (wstrzymania przewozu, zmiany trasy przewozu lub
miejsca przewidzianego dla wydania towaru albo tez wydania go odbiorcy innemu niz wskazany w liscie
przewozowym) wydanych przez podmiot inny anizeli Zlecajgcy lub nadawca towaru.
Awizowa¢, u pracownika Zlecajgcego planowang godzing dojazdu pod zatadunek i roztadunek niezaleznie od
wyznaczonych na zleceniu do PrzewozZnika wigzacych dat.
Wydac przesytke osobie uprawnionej, wskazanej w liscie przewozowym jako odbiorca przesytki.
Przy wydawaniu przesytki sprawdzi¢, czy tadunek jest dostarczony do miejsca (na adres) wskazanego przez
nadawce.

0Ogolne warunki $wiadczenia ustug przewozowych dla Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd.05, obowigzuje od 01 sierpnia 2019 r.


http://www.eurogate.pl/
http://www.eurogate.com/

S

Eurogate
Logistics

Jednolity tekst OWSUP znajduije si¢ na stronie internetowej: http:/www.eurogate.pl | http://www.eurogate.com

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Uzyska¢ pokwitowanie odbioru opatrzone pieczecig firmowg odbiorcy, a w przypadku gdy odbiorca nie prowadzi
dziatalno$ci gospodarczej — sprawdzi¢ jego dane z dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci i
uzyskac pokwitowanie odbioru podpisem odbiorcy.

Bezposrednio po stwierdzeniu faktu i nie pdzniej niz w chwili zakonczenia przewozu, uzgodni¢ z pracownikiem
Zlecajgcego zaistniate przestoje i kazdorazowo dokumentowa¢ je ostemplowang (potwierdzong) przez nadawce,
odbiorce kartg postoju.

Natychmiastowego zgtaszania Zlecajgcemu wszystkich sytuacji zagrazajacych skutkom dodatkowych kosztéw dla
Zlecajgcego lub wiasciciela towaru, celem uzyskania dalszych instrukcji. Zgtoszenie winno by¢ potwierdzone
faksem zaraz po zakonczeniu przewozu. Zlecajgcy zastrzega sobie prawo do nie zaakceptowania kosztéw, ktore
nie byly z nim uzgodnione przed zakoriczeniem przewozu lub zaraz po wykonaniu przewozu, jezeli wczesniej nie
byto to mozliwe z przyczyn obiektywnych.

W przypadku przewozéw fadunkéw tatwo psujacych sie wymogiem jest azeby pojazdy przewozace fadunek
posiadaty wymagane przepisami $wiadectwa ATP oraz byty wyposazone w termografy.

W przypadku przewozow fadunkéw w temperaturze kontrolowanej PrzewozZnik zobowigzany jest do sprawdzenia
temperatury tadunku przed jego zatadunkiem, a w przypadku zastrzezen do natychmiastowego powiadomienia
Zlecajgcego.

W przypadku przewozow fadunkéw w temperaturze kontrolowanej Przewoznik zobowigzany jest do utrzymywania
w czasie przewozu temperatury zgodnej z okreslong w dokumentacji przewozowej i w zleceniu transportowym oraz
do kontrolowania temperatury tadunku w czasie przewozu. Po roztadunku, na zadanie Zlecajgcego, Przewoznik
udostepni zapis z termografu z catej trasy przewozu oraz potwierdzenie okresowej walidacji przyrzadéw kontrolno-
pomiarowych.

Przewoznik zobowigzany jest do zwrotu palet faktycznie oddanych przez Odbiorcéw przy dostawie. Zwrotem
objete sg wytacznie palety tadunkowe ptaskie drewniane typu EUR spetniajace kryteria (wymogi) okre$lone w Wg
Kodeksu UIC435 opartym na Normie EN13698-1. Eurogate zastrzega sobie prawo do wystawienia faktury/noty
obcigzeniowej za niezwrdcone palety.

§ 4 WARUNKI ODBYWANIA PRZEWOZU | POSTOJOW

(klauzula postojowa)

W czasie wykonywania przewozu i postojow Przewoznik zobowigzany jest do przestrzegania nastepujacych warunkow
szczegolnych:

1.
2.

Kierowcy sgq wyposazeni w minimum jeden sprawnie dziatajacy Srodek tacznoéci np. telefon komorkowy.
Przewozy dokonywane sg po drogach klasy miedzynarodowej i krajowej (oznakowanych jedno, dwu lub
trzycyfrowo) z wyjatkiem drég dojazdowych do miejsca zatadunku i roztadunku towaru i sytuacji, gdy nie ma
mozliwo$ci poruszania si¢ tymi drogami, w szczegolnosci ze wzgledu na objazdy lub blokady drég ustalone przez
policje lub inne stuzby porzadkowe (np. z powodu wypadku drogowego, innego zagrozenia lub sity wyzsze)).
Kierowca powinien ze szczeg6lng staranno$ciq zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytkg przed kradzieza z
wtamaniem.
Postoje $rodka transportu odbywajg sie tylko na parkingach strzezonych; dopuszcza sie postdj pojazdu wraz z
tadunkiem, majacy miejsce na parkingu przy catodobowej stacji benzynowej, motelu, hotelu lub urzedzie celnym,
ktore potozone sq na trasie przewozu przy drogach klasy migdzynarodowej lub krajowej (oznakowanych jedno,
dwu lub trzycyfrowo) i pod warunkiem Ze kierowca nie pozostawia $rodka transportu bez nadzoru na czas dtuzszy
niz 60 minut.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ postoju pojazdu z tadunkiem w miejscach innych niz wymienione w pkt. 4, wynikajacego
z
a. obowigzku przyjecia/wydania przesytki tj. czynnoSci zwigzanych z zatadunkiem, dotadunkiem,
przetadunkiem i roztadunkiem towaru (w tym takze w czasie oczekiwania na rozpoczecie tych czynnosci),
b. konieczno$ci zatatwienia formalno$ci finansowych i celnych zwigzanych z realizacjg transportu (w tym
oczekiwania na odprawe celng),

0Ogolne warunki $wiadczenia ustug przewozowych dla Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd.05, obowigzuje od 01 sierpnia 2019 r.
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6.

koniecznego postoju na parkingach przy przej$ciach granicznych, terminalach granicznych,
koniecznosci wezwania pomocy po awarii pojazdu lub wypadku drogowym,
zachorowania lub zastabnigcia kierowcy,
przepisow prawa (m. in. o czasie pracy kierowcy, o czasie jazdy, o zakazie poruszania sie pojazddw
ciezarowych w okreslonym czasie) — pod warunkiem, ze kierowca pozostaje w pojezdzie.
Opuszczajac pojazd, kierowca zobowigzany jest:

a. zabraé z pojazdu dokumenty przewozowe,

b. dosunac wszystkie szyby i zamkna¢ pojazd na wszystkie istniejace zamki,

c. uruchomi¢ zamontowane w pojezdzie zabezpieczenia przeciw-kradziezowe.

~ o oo

§ 5 UBEZPIECZENIE OC PRZEWOZNIKA

1. Przewoznik obowigzany jest posiada¢ wazne na caty okres przewozu ubezpieczenie OC przewoznika obejmujace

odpowiedzialno$¢ za szkody kradziezowe i rabunkowe, rodzaj przewozonego fadunku, zakres terytorialny
odpowiadajacy zleceniu przewozu i z sumg gwarancyjng na zdarzenie nie mniejszg niz goérna granica
odpowiedzialno$ci Przewoznika za szkode, okre$lona w art. 65-70 i 80-85 Prawa przewozowego iflub art. 17, 23 i
25 Konwencji CMR oraz inne ubezpieczenia, jezeli dla danego rodzaju przesytki sg one wymagane.

W przypadku przewozu alkoholu, z zastrzezeniem zapiséw zawartych w pkt. 1, Przewoznik obowigzany jest
posiada¢ ubezpieczenie OC przewoznika z sumg gwarancyjng nie nizszg niz gorna granica odpowiedzialno$ci
PrzewozZnika za szkode, okre$lona w § 6 pkt. 4 Ogolnych Warunkéw.

§ 6 ODPOWIEDZIALNOSC PRZEWOZNIKA

1.

PrzewoZnik ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki powstate od przyjecia jej do
przewozu az do jej wydania oraz za opdznienie w dostawie przesytki.

PrzewoZnik odpowiada za szkode wyniktg z utraty, niewykorzystania lub nienalezytego wykorzystania dokumentow
wymienionych w liscie przewozowym i do tego listu dotaczonych lub ztozonych u PrzewoZnika.

Postugujac sie przy wykonaniu przewozu osobami trzecimi, Przewoznik odpowiada za ich dziatania i zaniechania
jak za wiasne.

W przypadku przewozu alkoholu, Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ do petnej wartosci towaru okreslonej w
dokumentacji przewozowe;j i/lub w zleceniu transportowym.

PrzewoZnik o$wiadcza, iz przestrzega przepiséw ustaw o ptacy minimalnej w krajach w ktorych Swiadczy ustugi, a
takZe zapewnia, e zatrudnieni przez niego podwykonawcy przestrzegajg w/w przepisow.

Zgodnie z ustawg z dnia 17 lipca 2009 roku o systemie zarzadzania emisjami gazow cieplarnianych i innych
substanciji naktadajacq na wszystkie przedsiebiorstwa obowigzek corocznego raportowania do Krajowego O$rodka
Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE), ktére podczas korzystania ze Srodowiska wprowadzajg do
powietrza gazy cieplarniane, Przewoznik o$wiadcza, ze sktada coroczny raport dot. emisji spalin wydzielanych z
posiadanych pojazdow do KOBIZE.

§ 7 KARY UMOWNE

1.

2.

W przypadku nie dotrzymania termindw realizacji zlecenia, Przewoznik zaptaci Zlecajgcemu kare umowng w
kwocie stanowigcej rownowartos¢ w PLN, 300 (trzystu) EURO za kazdy dzien opoznienia.

Zlecajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania w kwocie przewyzszajacej kare umowng, do petnej wysokosci
poniesionej szkody.

§ 8 WARUNEK PRZYNALEZNOSCI USLUGI PRZERAWY PROMOWEJ
DO ZLECENIA
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Niewykorzystana przeprawa promowa przygotowana przez Zlecajgcego celem realizacji danego zlecenia (dotyczy
wytacznie zlecen o symbolach EG, DRO), nie moze zosta¢ odkupiona przez Przewoznika na potrzeby realizacji innego
Zlecenia.

§ 9 PRZESTOJE

1.

Okres przestoju wolnego od optat dla zlecer dotyczacych tras miedzynarodowych wynosi 24 godzin po
terminowym przyjezdzie na zatadunek i/lub na roztadunek, odprawe celng eksportowg i/lub importowa, z
wytaczeniem sobot, niedziel oraz dni ustawowo wolnych, z zastrzezeniem §9 pkt.2.

2. Okres przestoju wolnego od optat dla zleceh dotyczacych tras miedzynarodowych na terenie krajéw bytej WNP

3.

wynosi 48 godzin po terminowym przyjezdzie na zatadunek i/lub na roztadunek, odprawe celng eksportowg i/lub
importowa.

Okres przestoju wolnego od optat dla zlecen dotyczacych tras krajowych wynosi 24 godzin po terminowym
przyjezdzie na zatadunek iflub na roztadunek.

4. W przypadku zlecer dotyczacych tras miedzynarodowych optata za wiasciwie udokumentowany przestéj wynosi

rownowartos¢ 100 (sto) EUR za kazde nastepne rozpoczete 24 godziny.
W przypadku zlecen dotyczacych tras krajowych opfata za wiadciwie udokumentowany przestdj wynosi
réwnowartos¢ 5 (pie€) EUR za kazda nastepna rozpoczeta godzine.

§ 10 PLATNOSCI

1.

2.

Fracht podany w tresci zlecenia (ALL IN) w przypadku braku dodatkowych, pisemnych uzgodnien, obejmuje
wszystkie koszty zwigzane z catkowitym wykonaniem zleconego przewozu.
Dla transakcji rozliczanych w PLN - fracht bedzie ptatny na podstawie faktury VAT (zaopatrzonej w numer zlecenia
Zlecajgcego, przeliczonej wg kursu obowigzujacego na dzien zakonczenia ustugi wg. kursu $redniego NBP
obowigzujacego na dzien roziadunku tzn. ogtoszonego przez NBP na ostatni dzieh roboczy poprzedzajacy dzien
roztadunku) wystawionej przez PrzewoZnika zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Dla transakciji rozliczanych w walucie innej niz PLN - fracht bedzie ptatny na podstawie faktury VAT (zaopatrzonej
w numer zlecenia Zlecajgcego, kurs waluty obowigzujacy na dzieh zakorczenia ustugi , przeliczonej wg kursu
Sredniego ogtoszonego przez NBP na ostatni dzier roboczy poprzedzajacy dzien roztadunku , z wartocig VAT
wyrazong w PLN) wyrazonej w walucie zlecenia, wystawionej przez PrzewoZnika w dniu zakonczenia ustugi
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Faktura musi by¢ wystawiona na siedzibe gtéwng Zlecajacego oraz dostarczona Zlecajgcemu nie pézniej niz do
14-tego dnia od wykonania ustugi wraz z kompletem nastepujacych dokumentéw:

a. podpisanym zleceniem przewozowym w oryginale

b. koricowym odcinkiem CMR - listu prawnie czystego

c. koricowym odcinkiem dokumentu T2/T1,

d. innymi dokumentami takimi jak: potwierdzenie wykonania poczatkowej i koricowej odprawy celnej,

e. badan fito-sanitarnych,
badan higieny,

g. innych dokumentéw okreslonych w zleceniu.
Faktura musi by¢ dostarczona Zlecajagcemu na adres odpowiedniego biura Zlecajgcego:

il

a. ul. Lopuszanska 95, 02-457 Warszawa - siedziba gtéwna firmy,
b. ul. Kuklinskiego 17A, 30-720 Krakow - biuro terenowe firmy,
c. Al Armii Krajowej 61,50-541 Wroctaw - biuro terenowe firmy,
d. ul. Energetykow 5, 81-184 Gdynia - biuro terenowe firmy.

Zapfata frachtu za wykonang ustuge zostanie dokonana na rachunek Przewoznika w terminach zaleznych od dnia
otrzymania przez Zlecajgcego faktury wraz z kompletem dokumentéw, przy czym fracht jest wymagalny i bedzie
ptatny w kazdy poniedziatek nastepujacy po dacie obliczonej zgodnie z zasadami okre$lonymi w punktach od 7 do
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10.

1.

12.
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10 niniejszego paragrafu. W przypadku gdy dany poniedziatek bedzie dniem Swiatecznym (ustawowo wolnym od
pracy), wymagalnos¢ i zapfata frachtu nastepuje kolejnego dnia roboczego.
Za wykonang ustuge do/z krajow bytej WNP z wytaczeniem Rosji i Ukrainy:
a. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie do 21 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 30 dni od daty
wptywu kompletu dokumentow,
b. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie powyzej 21 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 45 dni od
daty wptywu dokumentow.
Za wykonang ustuge do/z Rosji i Ukrainy:
c. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie do 21 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 37 dni od daty
wptywu kompletu dokumentow,
d. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie powyzej 21 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 55 dni od
daty wptywu dokumentow.
Za wykonang ustuge w ramach zlecen o symbolu EK:
a. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie do 10 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 45 dni od daty
wptywu kompletu dokumentow,
b. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie powyzej 10 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 55 dni od
daty wptywu dokumentow.
Za wykonang ustuge w ramach pozostatych zlecen (w szczegdlnosci o symbolach EG, DRO):
a. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie do 14 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 60 dni od daty
wptywu kompletu dokumentow,
b. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie od 15 dni do 21 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 70 dni
od daty wptywu kompletu dokumentow,
c. dla faktury zakupu otrzymanej w terminie powyzej 21 dni od roztadunku obowigzujacy termin to 80 dni od
daty wptywu dokumentow.
Zlecajacy sprawdza nadestane dokumenty oraz przesyta Przewoznikowi zastrzezenia, w szczegdlno$ci wzywa do
uzupetnienia brakujacych dokumentéw. W przypadku braku odpowiedzi termin zaptaty frachtu nie biegnie do czasu
usuniecia brakow dokumentacii lub innego ostatecznego rozstrzygnigcia sprawy przez Zlecajacego.
Za dzien zapfaty uznaje sie date ztozenia polecenia przelewu w banku przez Zlecajgcego.
W przypadku kary umownej okreslonej w § 7 Ogolnych Warunkow wszelkie naleznosci wyrazone w walucie obce;
bedg przeliczane wedtug Sredniego kursu NBP ogtoszonego na ostatni dzien roboczy poprzedzajacy dzien
wystawienia faktury, noty obcigzeniowej lub wezwania do zaptaty.
Przewoznik bez pisemnej zgody Zlecajacego nie moze dokonac cesji wierzytelnosci wynikajacych z tytutu realizacii
umowy 0 przewoz na inne podmioty (pactum de non cedendo) zobowigzujac sie¢ jednoczesnie do dokonania
wzmianki o niniejszym zastrzezeniu w dokumencie stwierdzajgcym wierzytelno$¢.

§ 11 REKLAMACJE

1.

Wszelkie zdarzenia majace przyczyni¢ sie do powstania reklamacji lub reklamacje nalezy zglosi¢ w formie
kompletnego, przejrzystego, elektronicznego dokumentu w jezyku polskim.

Przewoznik dotozy wszelkich staran i poniesie niezbedne koszty celem niezwtocznego ztozenia stosownych
wyjasnien i dowodow w reklamowanej przez Zlecajgcego sprawie.

Zlecajgcy rozliczy reklamowang przez siebie ustuge PrzewoZnikowi po terminie uzyskania rozliczenia od
Zleceniodawcy Zlecajacego. Zawarcie takiego uzgodnienia pomiedzy Zlecajacym i Przewoznikiem wyklucza
mozliwo$¢ obecnego i pdzniejszego dochodzenia odsetek przez Przewoznika od Zlecajacego.

W czasie trwania postepowania reklamacyjnego Zlecajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania Przewoznikowi
wszystkich rozliczen oraz do ich kompensaty. Zaistnienie takiego uzgodnienia pomigdzy Zlecajgcym i
Przewoznikiem wyklucza mozliwo$¢ obecnego i pdzniejszego dochodzenia odsetek przez Przewoznika od
Zlecajgcego.
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§ 12 KLAUZULA WYLACZNOSCI

1. PrzewozZnik zobowigzuje sie, ze w okresie dwoch lat od dnia otrzymania zlecenia nie podejmie wspotpracy z
Klientem Zlecajgcego, z zastrzezeniem pkt.2.

2. Przewoznik moze nawigza¢ wspdiprace z innym podmiotem grupy kapitatowej ,Eurogate”, na indywidualnie
uzgodnionych warunkach pomiedzy tym podmiotem a PrzewozZnikiem wytacznie pod warunkiem wcze$niejszego
uzyskania pisemnej zgody kierownictwa Zlecajacego.

3. W przypadku naruszenia powyzszych obowigzkéw Przewoznik zaptaci Zlecajacemu kare umowng w kwocie
stanowigcej rownowarto$¢ 10.000 EURO za kazde naruszenie. Zlecajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania w
kwocie przewyzszajacej kare umowna.

4. Jednoczesnie, w przypadku naruszenia powyzszych obowigzkow, dane PrzewoZnika w systemie Grupy Eurogate
zostang zaopatrzone zastrzezeniem, skutkujgcym zakazem wspotpracy dla wszystkich podmiotéw z grupy
kapitatowej ,Eurogate” z Przewoznikiem.

§ 13 POUFNOSC

1. PrzewoZnik wykonujac ustuge zobowigzuje sie do wykorzystania swojej wiedzy na temat Zlecajgcego ktora nie jest
znana publicznie lub w branzy transportowej i spedycyjnej, a zostata pozyskana w trakcie wykonywania ustugi, jedynie
w celu jej prawidtowego wykonywania. Tre$¢ warunkow zlecenia oraz przekazanych PrzewoZnikowi dokumentéw ma
charakter poufny i stanowi tajemnice chroniong przepisami prawa, a w szczegélno$ci art. 23, w zwigzku z art.11
Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. /Dz.U. Nr 47 poz.211 ze zm./ W przypadku
naruszenia powyzszego obowigzku Przewoznik zaptaci Zlecajgcemu kare umowng w kwocie stanowigcej
rownowartos¢ 10.000 EURO za kazde naruszenie. Zlecajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania w kwocie
przewyzszajacej kare umowna.

2. Przewoznik o$wiadcza, zgodnie z art.13 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016r (Dz.Urz.UE L 119 z 04.05.2016r) jest administratorem danych osobowych, ktére przekazuje Eurogate w czasie
realizacji umowy - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016r, a odbiorcami danych sg wylacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na
podstawie przepisow prawa. Osoby, ktérych dane osobowe przekazuje Przewoznik wyrazity swojg pisemng zgode.
Dane osobowe przechowywane sg w oparciu 0 uzasadniony interes realizowany przez administratora.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne i niezbedne do realizacji umowy.

§ 14 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nie uregulowanych trescig zlecenia lub Ogdélnymi Warunkami majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego i Prawa Przewozowego. Przy zleceniach o symbolach EG i DRO dodatkowo stosowane sg przepisy
Konwencji o Umowie Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towaréw (CMR).

2. Jakakolwiek zmiana warunkow zlecenia, dla swojej waznosci wymaga uzgodnienia przed zakoriczeniem przewozu,
poprzez zgodne o$wiadczenie obu stron ztozone w formie pisemnej i przestane droga faksu.

3. Wszystkie spory rozstrzygane beda przez Sady powszechne w Warszawie.

4. Niniejsze Ogolne Warunki wchodzg w zycie z dniem 01 sierpnia 2019 roku.

Dyrektor Zarzadzajacy Eurogate Logistics Sp. z 0.0.

Warszawa, 01 sierpnia 2019 roku
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Oswiadczenie Przewoznika
Zapoznatem sie, akceptuje Ogéine Warunki Swiadczenia Ustug Przewozowych dla

Eurogate Logistics Sp. z 0.0. oraz przyjmuje do realizacji zlecenia przewozowe od
Eurogate Logistics Sp. z 0.0. na tych warunkach.

* Podpis i pieczec¢ osoby uprawnionej przez PrzewozZnika oraz pieczec¢ Firmowa
Przewoznika

* W przypadku reprezentacji liczebnej wymagane sg podpisy kazdej z os6b uprawnionych
do reprezentacji z dokumentow rejestrowych.
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